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Unsere Online-Angebote

AUF EINEN BLICK

In unserem wortort@Home-Angebot fur digitale Beratungen und
Online-Workshops bieten wir Dir verschiedene Kanale, die Du je
nach Anliegen nutzen kannst. Wahle das fur Dich und Deine Frage

passende Format.

TEXT-CHAT

Text-Chat-Beratungen fur kleinere Anliegen

wie z. B. Formalia

dienstags und donnerstags 12 Uhr bis 14 Uhr

VOICE-CHAT

Personliche 1-zu-1-Beratungen zu allen Themen
rund um das wissenschaftliche Arbeiten und

Schreiben

montags bis donnerstags 10 Uhr bis 16 Uhr

Anmeldung erforderlich!

E-MAIL
Flr sonstige Anliegen und allgemeine Fragen

montags bis donnerstags 10 Uhr bis 16 Uhr

wort-ort.uni-wuppertal.de

Kurze Frage — schnelle Antwort

Hast Du ein kleineres Anliegen, bietet sich die Chat-Beratung Uber
den #wort.ort-Channel im ,Rocket.Chat” der Uni Wuppertal an, den

Du unter erreichst.

Hier kénnen wir z. B. Fragen zum Umgang mit fachspezifischen
Formalia oder andere kurze Ruckfragen auf schnellem Wege mit
Dir klaren. Wenn Du unsere Online-Sprechstunde nutzen mdchtest,

kannst Du wie folgt vorgehen:

Du kannst Deine Fragen direkt in den Channel (Achtung: offentlich
sichtbar!) schreiben. Ein*e Tutor*in wird diese dann im Kanal oder

ggf. per Direktnachricht beantworten.

Wahrend der Online-Sprechzeiten kénnen die Tutor*innen direkt kon-

taktiert werden.

Das digitale Pendant zur
Vor-Ort-Beratung

Voice-Chat-Beratungen und unsere Online-Workshops werden Uber
das Konferenztool ,Zoom" in sog. Meetings durchgefihrt. — \Wah-
rend Beratungen hast Du so die Maglichkeit, Dein Anliegen in einem
1-zu-1-Gesprach mit unseren Tutor*innen per Mikrofon (und Web-
cam) zu besprechen. Eine Beratungseinheit umfasst 45 Minuten —

fir Workshops sind 90 Minuten vorgesehen.

Detaillierte Informationen und eine Anleitung zur Nutzung sowie
Installation von ,Zoom" findest Du auf der offiziellen Website des
ZIM: . Es ist nicht no6tig, einen Account zu
erstellen, da die Uni ihren Studierenden eine Lizenz zur Verfi-
gung stellt. Du bendtigst fir den Log-in (Uber SSO) lediglich Deine
ZIM-Daten.



Nach erfolgreicher Anmeldung Uber unser Terminportal erhélst Du
neben einer automatisch generierten Terminbestatigung die Zugangs-
daten per E-Mail. Prinzipiell kbnnen Meetings entweder anonym Uber
den Meeting-Link (nicht empfohlen) oder nach dem Log-in per SSO
Uber die Meeting-ID und das Passwort betreten werden. Sobald Du
beigetreten bist, wirst Du automatisch in den Warteraum geleitet.
Wenn die Tutor*innen bereit sind, wirst Du dem Gesprach hinzu-
geflgt. Um einen reibungslosen Ablauf zu garantieren, solltest Du

spatestens 5 Minuten vor Beginn des Meetings im Warteraum sein.

Damit wir uns wahrend der Beratung und in den Workshops besser
austauschen koénnen, solltest Du wéahrend unseres ,Zoom"-Mee-
tings ein Mikrofon (und mdglicherweise auch eine Webcam) verwen-
den. Falls dies nicht moglich ist, kannst Du auch per Smartphone

beitreten oder den Chat verwenden, wovon wir allerdings abraten.

Bevor Du einem Meeting beitrittst, empfehlen wir Dir, bestimmte
Einstellungen im ,Zoom”-Portal der Uni vorzunehmen, um alle
Funktionen vollumfanglich nutzen zu koénnen. Dazu loggst Du
Dich unter mit Deinen ZIM-Daten ein und
klickst zunachst auf ,Anmelden (Konto konfigurieren)” Unter dem

Reiter , Einstellungen” sollten folgende Parameter gesetzt werden:

Annotation o

o

Whiteboard

Waéhrend der Beratung oder des Workshops stehen Dir und uns

viele nitzliche Funktionen zur Verfiigung. Im Folgenden findest Du

einen Uberblick der wichtigsten Tools.
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Wahrend der Beratungen kannst Du selbst bestimmen, wann
Du dein Mikrofon freischaltest. In Workshops werden aufRer
den Tutor*innen alle Teilnehmenden stummgeschaltet (siehe
.Zoom"-Knigge).

Unsere Tutor*innen werden die Meetings mit laufender Kamera
moderieren. Ob und wann Du Deine Kamera freigibst, ist dir na-
turlich in allen Formaten jederzeit selbst Uberlassen. Das Aufzeich-

nen der Meetings ist allerdings zu keiner Zeit gestattet.

Die Bildschirmfreigabe ist mitunter das wichtigste Tool, das wir
gemeinsam nutzen werden. Uber diese Funktion kann der gesam-
te Desktop oder nur ein bestimmtes Fenster mit den Gesprachs-
partnern geteilt werden. Die Bildschirmfreigabe dient z. B. der Vi-
sualisierung komplexer Probleme oder kann flir das gemeinsame
Betrachten Deiner Arbeit in einer Beratung genutzt werden. In
Workshops hat aufder den Tutor*innen niemand die Berechtigung

zur Freigabe.

Uber die KommentarWerkzeuge kénnen die freigegebenen

Materialien kommentiert und anschliefend gespeichert werden.



~Zoom*-Knigge fur
Workshops

O Die Verwendung eines Mikrofons wird dringend empfohlen;

Kamera-Nutzung nach eigenem Ermessen.

<> Du betrittst zundchst den \Warteraum, bevor Du dem Work-
shop-Meeting hinzugeflgt wirst. Bitte habe Geduld - die Teilneh-

mer*innen werden evtl. in Gruppen zugelassen.

(O Der Chat ist wahrend des gesamtes Workshops gedffnet und
kann genutzt werden. Bitte achte darauf, ihn nicht unnétig zu

fluten.

(O Du bist (wie alle Teilnehmer*innen) wahrend der Sitzung stumm-
geschaltet, hast aber jederzeit die Mdglichkeit, Zwischenfragen
zu stellen oder Dich zu beteiligen, indem Du mit der Handzei-
chenfunktion auf Dich aufmerksam machst — Du wirst dann zeit-

nah freigeschaltet.

A&F In Ubungseinheiten kannst Du freigegebene Inhalte mit dem
Kommentar-Werkzeug bearbeiten. Bitte nutze diese Funktion in

angemessener Weise.

O Diskussion (in Ubungseinheiten) und Interaktion erwiinscht!
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